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Telefonhivasok feldolgozasanak folyamata a
CompArgo dijelszamold rendszereiben
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DIJELSZAMOLO
RENDSZER

A CompArgo dijelszamolé rendszerei egyarant alkalmasak az alkézponton keresztiil generalt forgalom és a mobil
készllékeken keresztiil generalt forgalom feldolgozasara. A CAnet, WEB-es lekérdezé feliilet ugyancsak alkalmas

P

mindkét forrasbdl szarmazé forgalom lekérdezhet6vé tételére.
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ALKOZPONTI FORGALOM KEZELESE (AZ ABRANAK MEGFELELGEN):
Az alkdzponton keresztlil generdlt hivasokrdl az alkézpontok minden esetben tarifarekordot, vagy rekordokat
képeznek. A CompArgo dijelszamold rendszerei fel vannak készitve ezen rekordok gyljtésére. Az adatgydjtés
torténhet:

e TCP/IP-n,

e adatdllomanyok feldolgozdsaval,

e soros porton keresztiil,

e valamilyen koztes adatgy(ijt6 eszkoz altal biztositva.

Adatgy(jtést kdvet6en megtorténik a rekordok értelmezése, drazasa. A feldolgozott forgalomrdl listak, szamldk és
statisztikak készithet6k a dijelszamold rendszer segitségével.

A feldolgozott rekordok meghatdrozott rendszerességgel feltélthet6k a CAnet szerverre, lehetévé téve ezzel az
intranetes/internetes lekérdezhetfséget. CAnet lehetSségeit a ,CAnet szolgaltatas” leiras taglalja.

MoOBIL KESZULEKEKEN KERESZTUL GENERALT FORGALOM KEZELESE (AZ ABRANAK MEGFELELOEN):

A mobil készilékeken keresztiil generalt forgalomrdl a GSM szolgaltatonal képzédnek a tarifarekordok. A GSM
szolgaltatdk kotelesek elektronikus szamlat (e-szamla) és elektronikus hivasrészletez6t (e-hivasrészletez§) biztositani
a felhasznaldk szamdra. Szolgaltatotdl flgg, hogy ezt milyen mddon teszik meg, a T-Mobile példaul egy internetes
portalt Gizemeltet, ahonnan a felhasznaldk letolthetik az allomanyokat.

Ezt kovetben a CompArgo MosiL KEzeLO CSOMAGja segitségével fel kell dolgozni az adatokat. Az MKCS tartalma, a
feldolgozas folyamata:

e Rekordértelmezdé alkalmazas. A kiilonb6z6 szolgaltatdk eltéré formaban szolgaltatjdk az e-szamlat és e-
hivasrészletez6t. A feldolgozas elsé lépéseként — a GSM szolgdltaté egyedi logikajahoz igazodva —
megtorténik a tarifarekordok egységes, mar a dijelszamold rendszerek szdmadra értelmezhetd formatumra
torténd konvertalasa.

o Kedvezmény érvényesité alkalmazas. Nem nagyon képzelhet6 el olyan dijcsomag, amibe ne lennének
kedvezmények * , egyedi arak a szolgaltatoktdl. A GSM szolgdltatdk az e-hivasrészletez6ben a kedvezmények
nélkuli arakat tlintetik fel (ez mindig valamilyen publikus dijcsomaghoz igazodik). A feldolgozas jelen
szakaszdban megtorténik az e-szamla értelmezése, abban a kilonb6z6 kedvezmények feltérképezése, ez
alapjan egy vezérl6 allomany felépitése, majd az e-hivasrészletez6ben I|év6 tételek atdrazasa.
Végeredményil az e-hivasrészletez6ben a valésdagnak megfelel§ kedvezményes dijak fognak szerepelni.

* Kedvezmény tipusok: lebeszélhet6 el6fizetési dij(hdnyad), szazalékos kedvezmény a percdijakbdl, mennyiség utani kedvezmény
(els6é 20 SMS ingyenes), adatmennyiségre vonatkozd kedvezmény (net csomag el6fizetési dijaba foglalt 3 Gb forgalom), ingyenes
hivasi lehet&ségek (mobil flotta egymas kozotti hivasai 0 Ft-ért) stb.
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o Adatbet6lté alkalmazas(ok). A feldolgozott, atdrazott rekordokat betdltik a dijelszamolé rendszerekbe,

illetve a CAnet rendszerbe.

0 A dijelszdmold rendszerekben a mobil szam (ami a forgalmat generalta) kezelése leginkabb a mellékek

kezelésével analég, koltséghely-struktiraba lehet rendezni azokat és szamtalan lekérdezési lehet&ség
biztositott rajuk.

CAnet rendszerben a mobil tartomany biztositja ugyanazokat a szolgdltatasokat, mint a vezetékes
tartomany (alkézponton keresztil generalt forgalom), sét!

Mobil tartomanyban tamogatott a magan hivasok elszamoldsa! A rendszer lehetGséget biztosit
személyes telefonkdonyv hasznalatdra, ami hivott szamonként tartalmazza a hivatalos/magan
megjeloléseket. A telefonkdnyvet a CAnet automatikusan tolti fel telefonszamokkal (ha Uj hivott szamot
érzékel a tarifarekordok kozott, azt automatikusan felveszi a telefonkdnyvbe), a felhaszndlénak csak a
hivatalos/magan jel6lést kell mellé tennie, amit a rendszer megjegyez.

A telefonkényvnek megfeleléen adott id6szak tételeit le lehet zarni, azokrdl (szolgaltatdsi szint
figgvényében akar egyedi) lekérdezések készitheték.

DiJELSZAMOLO RENDSZER MINIMALIS HW/SW IGENYE:
Alkalmazasaink minden olyan szamitégépen (helyi PC, szerver vagy virtualis kornyezet) futnak, ahol az operacios

rendszer stabilan m(ikédik. Az aldbbiakban felsorolasra keriil6 paraméterek (els6sorban RAM, processzor) javitasaval

aranyosan emelkedni fog a dijelszamold rendszer hatékonysaga.

Operdcids rendszer: 32/64 bites, WIN XP (Microsoft altal mar nem tamogatott) folott barmi lehet (akar

szerver is);

Portok: soros port (RS-232) adatgy(jtéshez (amennyiben az alkdzponti adatkildés soros
jellegii);

Hdldzati kdrtya: sziikséges az adatgy(ijtéshez (amennyiben az alkdzponti adatkildés TCP/IP jelleg(),
ill. szikséges, ha a Fundament rendszerhez WEB-es lekérdezé kliens kerdl
megrendelésre;

Meghajtok: CD meghajtd (telepitéshez);

HDD: rendszer (szoftverek, arazé- és hivasazonosito tablazatok stb.) helyfoglaldsa 300 MB;
a ,valtozd” adatbazisok helyfoglaldsa (kb. 20.000 hivas esetén) 60 MB.

RAM: Turbo rendszernél: 1 GB; Fundament rendszerbnél: 2 GB,

Processzor: nincs megkotés (stabilan miikodé operacids rendszer).



