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Fovonali kihasznaltsag

A telekommunikacios koéltségek hatékony menedzselésénél alapvetd kérdés, hogy az alkbzpontunk megfeleléen van-
e kalibrdlva.

Megfelel6 a meglévé vonalak darabszama?
e Ha kevés, azzal hivasokat és ez altal ligyfeleket, Uzleteket veszithetlink.
e Ha tul sok, akkor féloslegesen fizetlink el6fizetési dijakat a szolgaltaténak.

A CompArgo igyekszik elGsegiteni az optimalis megoldas megtalalasat.

A kidolgoztunk egy olyan lekérdezési lehetdséget, melynek elsGdleges célja az, hogy meghatarozza/megjelenitse a
vizsgalt févonalakon egy id6ben zajlé beszélgetések szamat, masodlagos célja pedig az, hogy egyéb, statisztikai
adatokat biztositson a vizsgalt id6szakrol.

A funkcié a CompArgo Fundament dijelszamol6 rendszerekben érhetd el.

A szoftver 1 mdsodperces mintavételi gyakorisaggal vizsgalja a meghatarozott id6szakban, a meghatarozott irdnyban
(kimend/bejové/mindkettd), a kivalasztott f6vonalakon bonyolitott forgalmat.

Kritériumok, sziir6feltételek

Sz(irési lehet6ség: - ddtumra
- id6szakra (napon beliil)
- hivas irdnyara (kimen&/bejové/mindkettd)
- févonalra vagy févonalak zart halmazara.

Eredmény
Az output egy HTML oldal lesz az aldbbi felépitéssel:
o Listazasi feltételek
A sz(ir6feltételek megjelenitése

e Altalanos dsszefoglalé
Egy tablazat, amely a vizsgalt id6szak jellemzd paramétereit jeleniti meg.

A hivasok szama 342
Minimalis beszélgetési idé6 (mp) 0:00:01
Maximalis beszélgetési idé6 (mp) 0:55:26
Teljes id6tartam 15:52:30
Atlagos idétartam 0:02:47
Min. koltség 12,70
Max. koltség 1647,20
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Osszes koltség 21363,09
Atlagos koltség 62,47
Max. foglalt 2
Atlagosan foglalt 0.02

A tablazatban mintaadatok szerepelnek.

e Févonalankénti 6sszefoglald
Egy tablazat, ami a jellemz6 statisztikai adatokat févonalankénti halmozasban jeleniti meg.

o Kihasznaltsagi statisztika
A vizsgalt vonalak kihasznaltsagat jeleniti meg.

Hany févonal foglalt?|Idétartam|% Grafikon

0 8:27:28|18

2] 17:36:47|38

A tablazatban mintaadatok szerepelnek.

e Foglaltsagi intervallumok
Teljes kimutatas a vizsgdlt idészak minden id6szeletérgl (id6intevallum kezdete, idGintervallum vége,
forgalmazé f6évonalak darabszama). Ennek alapjan késziiltek a fenti Gsszesitésék, szamitasok. Azoknak lehet
hasznos, akik egyéb miveleteket szeretnének végezni az adatokkal. A vizsgalt id&szak fliggvényében ez a
része a kimutatasnak tobb 100.000 soros lehet.

Az els6dleges célt, a vizsgalt f6évonalakban egy id6ben zajlé beszélgetések darabszamanak megjelenitését a
Kihasznaltsagi statisztika jeleniti meg.

Ha példaul ISDN30-at hasznalunk, azaz 30 hivas generdlhatd/fogadhaté egyszerre és a fenti minta-
tablazatnak megfelel6 értékeket kapjuk, akkor meglehetGsen tul van tervezve a vonali kapacitasunk,
hiszen egyszerre maximum 2 hivds zajlik az alkézponton.

A fenti tdblazatnal maradva: ha két analdg févonalunk van, akkor érdemes elgondolkozni a bGvitésén,

hiszen a vizsgalt id6szak 38%-aban mindkét vonalunk ki volt hasznalva. Masként megfogalmazva: a
,forgalmas” idészak kozel felében, maximalis kihasznaltsdga volt a rendelkezésre allé vonalaknak.

A mésodlagos célt, a statisztikai adatokat az Altalanos- és a F6vonalankénti dsszefoglalé jeleniti meg.



